
Confidential

会員メニュー カード情報削除
※複数会員IDに同一カードを登録しているお客様は、
1会員ID以外の同一カード情報の削除を
お願いいたします。



Confidential

メニューを開きます。

画面右上の「メニュー」をクリックし、メニュー一覧を開

きます。

「カード情報削除」をクリックし、カード情報削除画面に

移動します。



Confidential

削除したいカード番号を選択します。

削除したいカード番号にチェックを入れ、「削除」をクリ

ックします。

登録されているカード番号が1つしかない場合、カード番号

を削除することはできません。
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パスワードを入力します。

登録しているパスワードを入力し、「OK」をクリックしま

す。
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カード情報削除完了しました。

選択したカード番号が削除されて表示されます。

削除したカードの乗車履歴を見ることはできなくなります。

ご注意ください。
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会員メニュー 退会手続き
※会員IDに登録されているカードが1枚のみの場合は、
(1)または(2)のどちらかのご対応をお願いいたします。
(1)会員IDの退会手続き
(2)別カードを追加登録の上でカード情報削除



Confidential

メニューを開きます。

画面右上の「メニュー」をクリックし、メニュー一覧を開

きます。

「退会手続き」をクリックし、退会手続き画面に移動しま

す。
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退会する会員情報を入力します。

登録しているメールアドレスとパスワードを入力し、

「確認」をクリックします。
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退会情報を確認します。

内容を確認し、「退会する」をクリックします。
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退会手続き完了しました。

退会手続きが完了しました。

再度乗車履歴を見る場合、新規会員登録から手続きを行っ

てください。
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会員メニュー カード情報登録
※会員IDに登録されているカードが1枚のみの場合は、
(1)または(2)のどちらかのご対応をお願いいたします。
(1)会員IDの退会手続き
(2)別カードを追加登録の上でカード情報削除
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メニューを開きます。

画面右上の「メニュー」をクリックし、メニュー一覧を開

きます。

「カード情報登録（2枚目以降）」をクリックし、カード情

報登録画面に移動します。
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カード番号を入力します。

「私はロボットではありません」をクリックします。

チェックを入れた際に画像認証が入る場合があります。

その場合は画面に表示される説明に従って、適切な画像を

選択してください。

追加したいカード番号を入力し、「登録」をクリックしま

す。

カードは最大10枚まで登録することができます。
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パスワードを入力します。

登録しているパスワードを入力し、「OK」をクリックしま

す。



Confidential

カード情報登録完了しました。

これでカード情報登録完了です。

メニューから乗車履歴確認をクリックして乗車履歴を表示

することができるようになります。



Confidential

困ったときは パスワードを
忘れた



Confidential

パスワードを再設定します。

登録しているメールアドレスと生年月日を入力し、「確認」

をクリックします。
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確認用番号を入力します。

入力したメールアドレス宛に確認用番号が送信されます。

メールに記載されている番号を入力し、「OK」をクリッ

クします。

確認用番号のメールが届かない場合は、迷惑メールフォルダー等に入っていないかメールの
受信設定をご確認下さい。

確認用番号のメールが届かない場合は、迷惑メールフォ
ルダー等に入っていないかメールの受信設定をご確認下
さい。
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新しいパスワードを入力します。

新しいパスワードを入力し、「OK」をクリックします。

パスワードは、過去5回のパスワードと異なるものにしてく

ださい。



Confidential

パスワード再設定完了しました。

これでパスワード再設定完了です。

「OK」をクリックしてトップページに戻り、再ログインし

て利用してください。
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